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RESUMO

Objetivo: Relatar a experiéncia no processo de capacitacao para docentes do curso de Medicina de
um Centro Universitario de Minas Gerais. Relato de experiéncia: Para a capacitacdao foram realizadas
10 oficinas ministradas entre os anos de 2015 e 2018. A 1° oficina foi sobre Metodologia de
Aprendizagem Baseada em Equipes (TBL). A 2? oficina abordou a Saude Sistémica do Profissional de
Saude. A 3% oficina colocou em discussao os Desafios e Percep¢des para uma boa sessdo tutorial. A 4°
oficina abordou o tema Avaliagdo: como fazer e receber criticas. A 5% e a 6 oficinas abordaram a
importancia do Programa de Mentoria na formagao discente além das Estratégias e Metodologias
usadas nesse programa. A 7° e a 8® oficinas abordaram as Competéncias Essenciais do Professor em
Metodologias Ativas. A 9* oficina tratou-se de uma Especializacdo em Preceptoria de Residéncia
Médica do SUS. A 10? oficina cujo tema foi Capacitacdo em Metodologia de Pesquisa teve como
proposta oferecer subsidios acerca da orientacdo e avaliacdo de trabalhos cientificos. Reflexao
sobre a experiéncia: Ao fim de 10 capacitagdes foram preparados cerca de 120 docentes por meio da
criagdo de espacos de reflexdo, de didlogo e de escuta. A adogdo das estratégias de formagao
continuada buscou atrelar a qualidade da educacao a compreensao das alternativas que mobilizam o
potencial intelectual docente e discente. Conclusdao: O processo de capacitacdo permanente
proporciona maior envolvimento dos docentes com o curso, além de aprimoramento na utilizacao
das metodologias ativas de aprendizagem.

Palavras-chave: Aprendizagem Ativa. Capacitacdo de Professores. Educa¢do Médica.

INTRODUGCAO

A aplicacao das metodologias ativas rompe com o modelo tradicional de ensino e fundamenta-se em
uma pedagogia problematizadora, onde o aluno € estimulado a assumir uma postura ativa em seu
processo de aprender. Desse modo, o processo de ensino estabelece uma relacdo diferenciada com
o educando, onde se observa uma trajetdria de construcdo do saber. Trata-se de uma relacdo que
desperta o processo de aprendizagem em fun¢do das capacidades particulares de cada individuo,
pois a significacdo do ensino depende do sentido que se da a aprendizagem e a significacao da

aprendizagem depende das atividades geradas pelo ensino (SAINT-ONGE, 2001).
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Diante disso, fica nitida a importancia da capacitacao dos profissionais da educa¢ao por meio da
formacgdo continuada quando esta sendo exigido um profissional que valorize a investigacao como
estratégia de ensino e que desenvolva a reflexdao critica da pratica. O processo de formagao
continuada de professores ndo é um apontamento novo, mas sabe-se que é mais dificil o professor
mudar seu modo de pensar o fazer pedagdgico se ele ndo tiver a oportunidade de vivenciar novas
experiéncias, novas pesquisas, novas formas de ver e pensar a escola. Vale ressaltar que a formacao
continuada ndo descarta a necessidade de uma boa formacdo inicial, mas para aqueles profissionais
que ja estdo atuando, independente do tempo, ela se faz relevante, uma vez que o avanco dos
conhecimentos, tecnologias e as novas exigéncias impdem ao profissional, a escola e as institui¢oes
formadoras, a continuidade e o aperfeicoamento da formacdo profissional (SHIGUNOV NETO;

MACIEL, 2002).

A expressao formacdao continuada, muito utilizada no cendrio educacional, tem sido atrelada a
qualidade da educa¢do e, do mesmo modo, a qualidade de ensino. Em busca dessa qualidade,
aparecem emergentes, as metodologias ativas de ensino-aprendizagem, compreendendo que todas
as alternativas que colocam o aluno diante de problemas ou desafios que mobilizam o seu potencial
intelectual, podem ser consideradas ativas. Essa associagdo acena para a complexidade desse

processo, que requer atencdo e planejamento (VERDUM, 2010).

Nesse sentido, justifica-se que o professor, além da expertise na sua disciplina, possua também
qualificacdo na drea educacional. Tal qualificacdo pode ser desenvolvida por meio de programas de

capacitaco e aperfeicoamento das atividades docentes (LOPEZ; TRONCON, 2015).

Diante deste contexto, este estudo tem como objetivo relatar a experiéncia no processo de

capacita¢ao para docentes do curso de Medicina de um Centro Universitario de Minas Gerais.

RELATO DE EXPERIENCIA

Para a capacitagdo dos docentes foram realizadas 10 oficinas ministradas entre os anos de 2015 e
2018. Na 1* oficina sobre Metodologias Ativas de Aprendizagem foi realizado um treinamento
tedrico-pratico acerca das diferentes possibilidades de operacionalizacao das metodologias ativas,
contemplando aquelas ja bem delineadas pela literatura: a aprendizagem baseada em problemas
(PBL), a problematizacdo e a aprendizagem baseada em equipes (TBL). A oficina visou: identificar os

cendrios de uso das metodologias ativas de ensino-aprendizagem; verificar as modalidades e
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estratégias de operacionalizagao das metodologias ativas de ensino-aprendizagem; e determinar os

beneficios e desafios do uso das metodologias ativas de ensino-aprendizagem.

Para tanto, os professores foram divididos em trés grupos e colocaram em pratica, tendo o grupo
opositor como publico, a execu¢ao de modelos para treinamento em tempo real, das metodologias
PBL, Problematizacdo e TBL. Cada grupo preparou as oficinas, sob supervisao, que consistiram desde
a elaboragdo de situagdes problemas até a criagdo de grupos reflexivos, interdisciplinares, de tutoria,
de facilitagdo, finalizando com o relato critico sobre cada experiéncia. O encerramento da
capacitacdo ocorreu através do feedback realizado por meio da roda avaliativa. Essa roda é um
instrumento elaborado por Lampert (2002) e foi adaptado para o curso de capacitacdo, constituindo-
se de um roteiro instrumental com eixos avaliativos relacionados a relevancia dessa capacitagdo na

formacdo profissional.

A 27 oficina foi ministrada por um médico cirurgiao e consultor de empresas fundador e facilitador do
Instituto de Desenvolvimento Sistémico para a Vida (IDESV) que abordou a Saude Sistémica do
Profissional de Saude. Durante a oficina os docentes foram convidados a refletirem sobre tépicos
como os efeitos da postura nas relagbes pessoais, as vantagens e desvantagens da mudanga, as
consciéncias pessoal, coletiva e universal, além da importancia da familia/pais para o profissional de
salide, para o cliente e para a relacdo de ambos. Ao final da oficina foram realizados exercicios de

percepcao acerca dos tdpicos discutidos.

A 3? oficina colocou em discussdo os Desafios e Percep¢des para uma boa sessdo tutorial, para tanto,
foram usados como disparadores, para a discussdo da pratica docente, videos de incidentes criticos
- uma técnica de recolha de informacdo que encontra as suas origens na abordagem qualitativa. Os
videos foram discutidos numa Idgica reflexiva, acedendo a informacao subjetiva, focando a forma
como as situacdes e acontecimentos sao vividos e experienciadas pelos individuos numa sessao de
tutoria. Houve descricbes narrativas de situacdes onde foram identificados problemas de adaptacao
organizacional sistémica e institucional ou problemas que tém origem nas diferencas entre grupos e

orientadores.

A 4* oficina abordou o tema Avaliacao: como fazer e receber criticas, para esse treino efetivo, os
participantes da oficina receberam uma lista dos critérios mais relevantes que devem ser
ponderados na hora do feedback, sendo eles: Cuidado; Atencdo; Solicitacdo (o retorno é mais efetivo

quando o avaliado o solicitar); Especificidade (a critica precisa apontar como um desempenho pode
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ser potencializado ou mudado); Afetividade; Objetividade (o retorno realizado segundo bases claras,
com coeréncia de critérios, descrevendo a situacdo tal como ela foi compreendida); Oportunidade
(se oferecido na oportunidade que encontre a pessoa mais receptiva e que o desempenho ainda esta
em sua mente); Direcdo (ser dirigido aos comportamentos que podem ser mudados); Confirmacdo e

Compreensao (deve-se assegurar que cada participante compreendeu o retorno que foi feito).

A 57 e a 6° oficinas abordaram a importancia do Programa de Mentoria na formac¢ao discente além
das Estratégias e Metodologias usadas nesse programa. Na 5° oficina foi discutida a diferenca de
mentor, tutor e coaching. A seguir foi realizada a eleicdo dos professores mentores para cada
periodo. J& na 6° oficina foi realizado o alinhamento da conduta na primeira sessao de mentoria. A
técnica FOFA (Fraquezas, Fortalezas, Oportunidades e Ameacas) foi trabalhada como recurso
pedagdgico para os mentores utilizarem na primeira sessao de tutoria. Essa estratégia foi utilizada

pelos mentores para avaliacdo da percepc¢ao dos alunos em relagdo ao curso.

A 7° e a 8? oficinas abordaram as Competéncias Essenciais do Professor em Metodologias Ativas. A
primeira dessas oficinas iniciou-se com a revisdo da Taxonomia de Bloom. Foi discutida a definicao
dos objetivos educacionais separados em dominios: cognitivo, afetivo e psicomotor. Como o
dominio cognitivo esta relacionado com o aprender, apresentaram-se os seis niveis - conhecimento,
compreensdo, aplicacdo, andlise, sintese e avaliacdo - que permitem que o professor defina com
clareza os objetivos instrucionais e alinhe esses objetivos com as técnicas de avaliacdao da
aprendizagem. No eixo dimensdo do processo de aprendizagem cognitiva, houve uma revisdao em
relacdo a taxonomia originalmente proposta por Bloom, criadas a partir de 2001, esta revisao utiliza
verbos em vez de substantivos: o nivel 1 — Conhecimento - passou a ser “Lembrar”; o nivel 2 -
Compreensdo — passou a ser “Entender”’; os niveis 3 e 4 foram mantidos — Aplicagdo — passou a ser
“Aplicar” e Andlise passou a ser “Analisar”’; o Nivel 6 — Avaliacdo - passou para o Nivel 5 — “Avaliar’”’;

e o Nivel 5 - Sintese - passou para o Nivel 6 - “Criar”.

Na 87 oficina para complementar o treinamento em Competéncias Essenciais do Professor em
Metodologias Ativas foram discutidos os 07 passos do PBL (Aprendizagem Baseada em Problemas) e
as finalidades das avalia¢des formativa e somativa. Foi proposta uma troca de experiéncias entre os
tutores dos ciclos basico, clinico e Internato quanto a conducdo da sessdo tutorial no desejo de
auxiliar os docentes na sistematizacao de seus planos de ensinagem, aliando as capacidades a serem
desenvolvidas pelos estudantes e as evidéncias de como alcancd-las a partir de comandos ou

palavras-chave. As percep¢des quanto a abordagem do aluno na hora da avaliagdo também foram
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discutidas e alguns docentes discorreram sobre as técnicas usadas para auxiliar no feedback mais

objetivo e especifico.

A 9? oficina tratou-se de uma Especializagdo em Preceptoria de Residéncia Médica do SUS ocorrida
entre 2015/11 e 2017/11. Essa Especializacdo ocorreu por duas vezes, capacitando 40 profissionais,
destes 28 eram médicos e 12 ndo-médicos, utilizando metodologias ativas de ensino aprendizagem.
Foi oferecida pelo Hospital Sirio Libanés (HSL), em parceria com o municipio e os profissionais da
rede. A certificacdo saiu como Pds-Graduacao 450h, fornecido pelo HSL. Os encontros eram mensais,
com trés dias cada encontro. Tinham como produto de avaliacdo o portfdlio, o TCC e a o feedback

formativo.

A 10? oficina realizada em 2018/3, cujo tema foi Capacitagdo em Metodologia de Pesquisa, teve como
proposta oferecer subsidios acerca da orientag¢do e avaliacdo dos Trabalhos de Conclusao de Curso
(TCC) e Projetos de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) na IES. Essa oficina teve a duracdo de quatro horas e
foram abordados conteldos acerca do regulamento do TCC do curso de medicina, como a
operacionalizacao, as fun¢des do coordenador, professor orientador, da equipe avaliadora e do
aluno, além da avaliagao do projeto e do trabalho final, pela coordenadora do TCC. A seguir, houve
uma descricdo do papel do Ndcleo Interdisciplinar de Pesquisa e Extensdo (NIPE) e do
funcionamento do Projeto de Bolsas de Iniciacdo Cientifica do (PIBIC) UNIPAM pela coordenadora
desse dérgdo. Logo apds foram abordados o conceito, a classificacdo e as etapas da pesquisa
cientifica pela professora da disciplina de informatica do curso de medicina. Finalizando a oficina, o
secretario do Comité de Etica (CEP) do UNIPAM apresentou a documentacdo necessdria para
submissdo de projetos na Plataforma Brasil, a tramitacdo e prazos a serem observados pelos

pesquisadores.

DISCUSSAO

As oficinas foram direcionadas de modo que os docentes puderam compreender os principios
fundamentais envolvidos na aplicacdo das estratégias educacionais e a sequéncia de eventos
necessdria para sua implantacdo efetiva. Ao fim de 10 capacitagbes foram preparados cerca de 120
docentes por meio da criagdo de espagos de reflexao, de didlogo e de escuta. A adocao das
estratégias de formacdo continuada buscou atrelar a qualidade da educagdo a compreensdo das

alternativas que mobilizam o potencial intelectual docente e discente.
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Com as oficinas que abordaram, de forma tedrico-pratica, as Metodologias Ativas de Aprendizagem
verificou-se que, quando tomadas como base para o planejamento de situa¢des de aprendizagem,
essa abordagem poderd contribuir de forma significativa para o desenvolvimento da autonomia e
motivacdo do estudante a medida que favorece o sentimento de pertenca e de coparticipagao.
Nessa perspectiva de entendimento é que se situa as metodologias ativas como uma possibilidade
de ativar o aprendizado dos estudantes, colocando-os no centro do processo, em contraponto a
posicdo de expectador, adotada na maioria dos modelos pedagdgicos (DIESEL; BALDEZ; MARTINS,

2017).

Por meio da participagdo na oficina Saude Sistémica do Profissional de Saide os docentes puderam
perceber como a sua expectativa e postura interna geram efeitos nas suas relagdes profissionais e
pessoais. Tal percepcao permite a identificacdo de uma nova perspectiva, onde o profissional pode

desempenhar a sua funcdo com mais eficiéncia e leveza (SAUDE SISTEMICA, 2019).

Na discussdao sobre os Desafios e percepcdes para uma boa sessao tutorial percebeu-se que a
aplicacao das metodologias ativas rompe com o modelo tradicional de ensino e fundamenta-se em
uma pedagogia problematizadora, onde o aluno é estimulado a assumir uma postura ativa em seu
processo de aprender. Desse modo, o processo de ensino estabelece uma relacdo diferenciada com
o educando, onde se observa uma trajetdria de constru¢ao do saber. Trata-se de uma relacao que
desperta o processo de aprendizagem em funcdo das capacidades particulares de cada individuo,
pois a significagdo do ensino depende do sentido que se da a aprendizagem e a significacao da

aprendizagem depende das atividades geradas pelo ensino (SAINT-ONGE, 2001).

Fazer e receber criticas € um dos mais significativos métodos para o acompanhamento do
crescimento pessoal. Por ser uma ferramenta poderosa, aqueles que recebem criticas podem em
determinadas situacdes sentirem-se injusticados e até mesmo insultados por causa de um
inadequado ou inapropriado retorno (feedback). Se o retorno for dado corretamente, os
participantes aprendem a fazer e receber criticas e com maior probabilidade poderdo utilizar essas

informacGes para um efetivo desenvolvimento profissional (YOUNG; DAVE, 1992).

A capacitacdao em mentoria permitiu aos docentes o entendimento do papel do mentor como
suporte pessoal e estimulo ao desenvolvimento pessoal do futuro médico. Ademais, discutiu-se a
contribuicao do mentor na formacdo do estudante de medicina quanto ao auxilio no enfrentamento

dos problemas e nas escolhas ao longo do curso (GONCALVES; BELODI, 2012).
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As discussdes sobre as Competéncias Essenciais do Professor em Metodologias Ativas partiam da
premissa de que a Teoria da Aprendizagem Significativa contribui para o pensamento e os fazeres
dos professores na perspectiva de propiciar uma aprendizagem adequada aos alunos. A formacao
docente ganha sentidos e significados ainda maiores, trazendo para a discussao préticas em situagao
formal de ensino, a fim de detectar os possiveis equivocos, repensar as concepcdes pedagdgicas,
fazer as orientagdes com abordagens adequadas, promovendo a gestdo da aprendizagem. Desse
modo, essas oficinas configuram-se como espacos potencializadores para o desenvolvimento de
praticas educativas que viabilizem situacbes concretas de aprendizagem, onde os professores
podem executar praticas tedricas, metodoldgicas e didaticas, almejando que seus alunos aprendam

significativamente (SOUSA; SILVANO; LIMA, 2018).

A Especializagdo em Preceptoria de Residéncia Médica do SUS tratou-se de um curso fundamentado
em uma iniciativa do Ministério da Saude cujo foco é a transferéncia de tecnologia educacional para
seus participantes. Este curso tem como objetivo a producao de movimentos multiplicadores na
formacéo e capacitacdo de profissionais de satide, no contexto do Sistema Unico de Satde (SUS). De
acordo com Lima et al., (2017), a capacitacdo dos preceptores é considerada um importante passo na

integracdo ensino-servico e no desenvolvimento do SUS.

A participacdao na oficina Capacitacao em Metodologia de Pesquisa possibilitou aos docentes uma
maior compreensao dos aspectos relacionados as etapas para elaboracdo de um projeto de pesquisa
e sua submissdo a um Comité de Etica. Ademais foi possivel o esclarecimento de duvidas em relacdo
ao regulamento do TCC do curso de Medicina e o funcionamento do NIPE. Esta capacitacao
oportunizou a discussdao e o entendimento das dificuldades que surgem durante a redacao de um
projeto de pesquisa, além de relacionar o papel dos docentes no contexto de formacdo de alunos

pesquisadores.

CONLUSOES

O processo de capacitacdo permanente proporciona maior envolvimento dos docentes com o curso,
além de aprimoramento na utilizagdo das metodologias ativas de aprendizagem. Apds os resultados
apresentados conclui-se que investir intensamente na qualidade do ensino, por meio da formacao
continuada de professores, tem um enorme impacto na qualidade do aprendizado em todos os

niveis, especialmente no ensino superior.
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Pode-se afirmar que o método ativo é um processo que visa estimular a autoaprendizagem e a
curiosidade do estudante para pesquisar, refletir e analisar possiveis situagées para tomada de
decisdo, sendo o professor apenas o facilitador desse processo. A utilizacdo de estratégias
inovadoras pode contribuir para um movimento em direcdo a reflexdo e a a¢do tornado a

aprendizagem mais ativa e atualizada para alunos e professores.
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