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Introducdo: O segmento de cosméticos é um processo essencialmente dindmico tornando o
Brasil um dos paises com maior producéo e consumo de cosméticos no mundo, tendo como foco
as necessidades do mercado e expectativa do consumidor. Objetivo: Desenvolver um mix de
produtos para o tratamento cosmético da acne partindo do desenvolvimento das formulacGes até
o langamento no mercado, cuja comercializacdo seja vidvel considerando a estrutura dos
produtos (embalagem e rétulo), o preco de venda e produtos similares. Metodologia: Foram
desenvolvidos um sabonete liquido (F1A), um gel-creme hidratante diario (F2A) e um gel
secativo para acne (F3A) e realizado o Estudo de Estabilidade Preliminar (EEP), avaliando os
parametros: caracteristicas organolépticas, pH, condutividade elétrica e viscosidade. Foi
realizado também a segmentacdo de mercado, escolha da embalagem, desenvolvimento do
rotulo, definicdo do preco de venda e do ponto de venda, e uma estratégia de lancamento e
promocdo. Resultados: Foi observado, durante o EEP, que todas as formulacdes desenvolvidas
permaneceram inalteradas. A partir das praticas de marketing desenvolvidas, presume-se que 0
produto obtera boa aceitacdo por parte dos consumidores. Conclusao: Por fim, concluiu-se que a
formulacdo atende todas as especificacbes exigidas, satisfazendo a qualidade do produto e
atendendo as necessidades de mercado. Sugere-se que trabalhos posteriores realizem o Estudo de
Estabilidade Acelerada e de Longa Duragdo visando a aprovacdo do produto pela ANVISA,
podendo, deste modo, ser aplicado o langamento e a avaliacdo da viabilidade no mercado a partir
de anélises sensoriais.
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