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Contextualiza¢do das “soft skills” para potencializar a
neurogestao na industria de equipamentos elétricos

Edimario Pereira Lima'; Fabio de Brito Gontijo?

Desde a revolugao industrial, o mundo passou por profundas transformagdes no seu
modo de realizar negocios, processos, produtos e servigos. Essa evolugao de produgao e
experimentagao ocorreu apds a Guerra Fria e transformou o modo de enxergar o mundo
para um novo panorama denominado VUCA, que significa volatil, incerto, complexo e
ambiguo, tendo durado entre 1980 e 2020, no auge da Covid-19. Apos esse momento, o
mundo progrediu para o BANI: fragil, ansioso, ndo linear e incompreensivel. A principal
razdo deste trabalho é compreender o que levou muitas empresas de equipamentos
elétricos deixarem de existir, enquanto outras prosperaram nesse novo contexto. Uma
das principais mudangas provocadas foi a difusao do trabalho remoto, pelo qual as
pessoas tiveram a oportunidade de desempenhar suas atividades laborais no conforto
de suas casas. Contudo, foi também um dos principais fatores que levou as empresas a
fracassarem ou atingirem o sucesso - as pessoas e suas habilidades. Uma palavra que
tomou notoriedade foi o “mindset”, que é uma forma de pensar e agir em determinada
situagao, sendo o “mindset fixo” aquele em que se cré que inteligéncia e habilidades sao
natos, que se tem dificuldade em ver as proprias limitacdes, evita desafios por medo de
revelar suas fraquezas, nao cré que o esforco possa gerar mudangcas e encara problemas
sem esperanca em resolver; e o “mindset de crescimento”, que acredita no
desenvolvimento da inteligéncia e habilidades, busca aprendizado para superar
limitagOes, abraca desafios e encara falhas como aprendizado, vé o esfor¢o como
caminho da exceléncia e enfrenta os problemas com entusiasmo. Por essas razdes, este
trabalho busca compreender de que maneira é possivel utilizar técnicas de neurogestao
e inovagao para construcao das “soft skills”, que aumentem a produtividade focada para
fabricagdo e montagem de equipamentos elétricos, frente aos concorrentes cada vez mais
velozes e inovadores. Ao final deste trabalho, sera possivel avaliar os resultados da
combinagdo de testes de mentalidade (Mindset) e personalidade (MBTI) e como eles
podem ser um fator de gestao nos negdcios para alcancar melhores resultados.

Palavras-chave: Inovagao. Gestao. Negocios. Mindset.

1 Discente do curso de Engenharia Elétrica (UNIPAM). E-mail: edimariolima@unipam.edu.br.
2 Professor orientador (UNIPAM). E-mail: fabiobg@unipam.edu.br.

25 Anais do CENAR, v. 4, Patos de Minas - MG, 2022.



